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Über Birgit Becker

Technische Redakteurin (tekom)
Im April 2018 Abschluss
Masterstudiengang „Technische
Kommunikation“ an der Donau-
Universität Krems.
Mehrjährige Berufserfahrung in der
Software-Dokumentation und
Erstellung von Betriebsanleitungen
für den Maschinenbau
Erfahrung mit der Einführung von
Redaktionssystemen und
Terminologie sowie der Erstellung
von Redaktionsleitfäden

Redaktionssysteme und Translation Memory
Systeme

MadCap Flare MadCap Flare ist ein dateibasiertes Redaktionssystem auf XML-Basis
zur Erzeugung unterschiedlicher Publikationen.

Birgit Becker ist Anwenderin seit 2011 und Trainerin seit 2016
Zertifizierte Flare-Trainerin, Zertifizierung 2016
Seminare in Deutschland
Seminarsprachen: Deutsch / Englisch

Help+Manual Help+Manual ist ein dateibasiertes Redaktionssystem auf XML-Basis zur
Erzeugung unterschiedlicher Publikationen.

Birgit Becker ist Anwenderin und Trainerin seit 2016
Seminare in Deutschland
Seminarsprachen: Deutsch / Englisch

bloXedia bloXedia ist ein datenbankbasiertes Redaktionssystem zur Erstellung,
Verwaltung und Erzeugung von unterschiedlichen Publikationen.

Birgit Becker ist Anwenderin seit 2015 und Trainerin seit 2017
Seminare in Deutschland
Seminarsprache: Deutsch
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Smart Media Crea-
tor (SMC)

Smart Media Creator (SMC) ist ein datenbankbasiertes
Redaktionssystem zur Erzeugung unterschiedlicher Publikationen.

Birgit Becker ist Anwenderin und Trainerin seit 2018
Seminare in Deutschland
Seminarsprache: Deutsch

MadCap Lingo MadCap Lingo ist ein Translation Memory System. Dabei handelt es sich
um einen Übersetzungsspeicher, in dem Übersetzungen dauerhaft
gespeichert und für Übersetzungen wiederverwendet werden können.

Birgit Becker ist Anwenderin und Trainerin seit 2016
Seminare in Deutschland
Seminarsprachen: Deutsch / Englisch

Technische Redaktion

ARAKonzept Leicht verständliche Dokumentation zu erstellen, ist das Ziel eines jeden
Redakteurs – und dies möglichst schnell und preiswert. Genau dieses
Ziel verfolgt ARAKonzept methodisch für Inhalt, Struktur und Gestaltung.
Basis sind Überlegungen aufgrund kognitionspsychologischer
Erkenntnisse sowie strikte Zielgruppen- und Zweckorientierung und
unsere Erfahrungen aus vielen Projekten.

Birgit Becker ist Trainerin seit 2018
Seminare in Deutschland
Seminarsprache: Deutsch

Betriebsanleitung -
Inhalt, Gliederung,
Darstellung

Auf dem Markt der Europäischen Union dürfen Produkte bereitgestellt
werden, wenn ihnen eine Betriebsanleitung beiliegt. Die
Betriebsanleitung ist Teil des Produkts. Sie ermöglicht dem Nutzer die
sichere und vorgesehene Nutzung des Produkts.

Birgit Becker ist Trainerin seit 2017
Seminare in Deutschland
Seminarsprache: Deutsch

Software-Doku-
mentation

Software-Dokumentation informiert den Benutzer unter anderem über
den allgemeinen Gebrauch der Software, über Software-Befehle,
Fehlermeldungen und Fehlerbehebung.

Birgit Becker ist Trainerin seit 2017
Seminare in Deutschland
Seminarsprache: Deutsch

HELPDESIGN • JÖRG ERTELT
www.helpdesign.eu

Trainerprofil Birgit Becker
Montag, 10. Februar 2020

4 von 5



Wissen dokumentieren.

Kontakt

HELPDESIGN • JÖRG ERTELT
Ulrichstraße 1
73240 Wendlingen am Neckar

+49 (0) 7024 40 47 46 oder +49 (0) 7024 40 47 49

joerg.ertelt@helpdesign.eu

birgit.becker@helpdesign.eu

www.helpdesign.eu
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